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TUTORIAS

Conceptfualmente la UJED enfiende |a tutoria como un proceso
que consisfe en el acompanamiento durante la trayectoria
escolar de los|as) esfudiantes, que se concreta mediante el fipo
de atencion, individual o grupal, en sus modalidades presencial,
virtual o mixta, por parte de academicos(as) competentes y
formados para esta funcion; asi como con la colaboracion de
tutores(as) pares, que son estudiantes de buen desempeno

academico que apoyan a sus companeros(as),




OBJETIVO .

El Objetivo gue se propone es confribuir a una
formacion intfegral del los(las) estudiantes
consolidando un mejor nivel educativo vy
profesional; apoyando a fraves del
acompanamiento su permanencia y buen
desempeno academico a lo largo de su trayectoria
escolar, para lograr a nivel a institucional abatir los
indicadores de reprobacion, rezago y abandono,
asi como elevar los relacionados con la
aprobacion, retencion, egreso, fitulacion,
aprobacion del EGEL-IDAPI en el caso de las
licenciaturas; la permanencia en el padron de
excelencia de CONACYT en el caso los programas
de posgrado; y la incorporacion y permanencia en
el Sistema Macional de Bachillerato, en el caso de

la educacion media superior. ®
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FUNCIONES COORDINACION

Son funciones de la Coordinacion Institucional de Tutoriq,
trabajar de manera colegioda con las Coordinaciones de
Tutoria de Ilas Unidades Academicas para: planear,
coordinar, difundir, v supervisar las actividades tutoriales;
organizar el programa semestral de capacitacion vy
actualizacion de ftutores; dar seguimiento vy ewvaluar la
operatividad del programa en la modalidad presencial yv a
distancia, en los niveles de bachillerato, licenciatura vy
posgrado; participar a nivel institucional en las acciones que
se establezcan desde las redes de tutoria y afines a las que
la UJED se encuenire incorporada; wusar vy hacer
aportfaciones para |la mejora de las iInnovaciones
tecnologicas que se pongan al servicio de la funcion tutorial;
participar desde las instancias correspondientes en la
elaboracion y ejecucion de proyecitos de financiamiento
para fortalecer la funcion; disenar, siETemﬂtizur;.y llenvar o
cabo la evaluacion del programa institucional de tutoria.
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PROGRAMA TUTORIAS

Todo estudianite inscrito en cualguiera de los programas educativos que
oferta la Universidad fiene derecho a recibir la atencion que brinda el
Programa Institucional de Tutoria; siendo obligatorio proporcionario
durante toda la formacion de bachillerato; en licenciatura para los que se
encuentran en primero v segundo semestre, yv de tercero en adelante
atendiendo a las caracteristicas vy posibilidades operativas de cada unidad
academica; en el posgrado el tutorado(a) tendra incorporado dendro de su
comite tutoral a un tutor{a), figura distinta a su director(a) de tesis, quien le
acompanara hasta concluir con su fitulacion.

La UJED reconoce la diversidad cultural por lo que establece |la tutoria en
atencion a su politica de equidad e inclusion.

Se consideran obligatorias por lo menos tres sesiones al semestre, la de
inicio o contacto, la segunda o de seguimiento v la tercera o de cierre.



CLASIFICACION

La tutoria que se proporciona en la UJED es:
A) Por Tipor:

. Individual.- La tutoria individual consiste en la atencion personalizada a un esfudiante
por parte del tutor(a) academicola), o del tutor(a) par.

l. Grupal.- La tutoria grupal es la atencion que brinda el tutor(a) academico(a) a un grupo,
preferentemente a uno al que imparte clase, o
bien la que ofrece un tutor par, para compartir asesoria academica y/o informacion

administrativa. O

ll. Entre Pares.- La tutoria entre pares es la que ofrecen estudiantes destacados para
Qpoyar a sus companeros con asesoria academica y/o orientacion administrativa.



CLASIFICACION

B) Por Modalidad:

. Presencial.- La tutoria presencial es la que se realiza dentro de los espacios de
actividad de las unidades académicas, cubiculo del tutor, biblioteca, aula, hospital, etfc.

con la presencia fisica del tutor(a).

l. En Linea.- La tutoria en linea es la que realizan los tutores haciendo uso de las TACS,
(Tecnologias de Aprendizaje vy Conocimiento), a través de las plataformas institucionales
v de los diversos dispositivos de comunicacion con que cuentan los estudiantes,
privilegiando la atencion a los que se encuentran inscritos en Itie programas educativos
que se ofrec engn la modalidad a distancia.

lll. Mixta.- La tutoria mixta es la que combina las acciones descritas en los dos incisos
anteriores y que aplica tanto para los programas presenciales como a distancia, de
acuerdo a la organizacion del PAT de cada Unidad Academica.




TUTOR PAR

Es futor(a) par unig) estudiante oficialmente inscrito en cualquiera de los
programas educativos de la Universidad, que presente un buen desempeno
en su frayectoria academica, y que haya sido invitadola) por un futor(g)
academicola) a participar en el Plan de Accion Tutoral de su Unidad
Academica. Tiene derecho @ confar con [as condiciones necesarias pard
ejercer su acfividad de asesoria academica, y a recibir el reconocimiento
por ella; asimismo fiene la obligacion de ajustarse a la propuesta de frabajo

generada por el tufor(a) academico y a reportar sultados obfefdos.



TUTORADOS

Toda persona oficialmente inscrita como estudiante en cualquiera de los programas educativos
qgue oferta |la institucion, puede recibir el servicio de tutoria academica, de acuerdo a lo
establecido en el presente reglamento.

Son derechos del tutoradol(a):

|. Recibir por parte de la Unidad Académica a la cual se encuentre adscrito(a), el servicio de
tutoria del tipo v modalidad definida por la misma.

ll. Contar con un tutor(a) por el tiempo establecido como cobertura obligatoria.

ll. Contar con un tutor(a) a solicitud personal, mas alla del tiempo establecido como cobertura
obligatoria.

V. Recibir por parte de su tutor{a) un trato amable, incluyente, equitativo v de respeto.

V. Recibir yv dar seguimiento, junto con su Tutor(a) Acadéemico(a) los apoyos y/o canalizacion que
pueda requerir, v le hayan sido sugeridos una vez que tiene las sesiones correspondientes, o
que el mismo tutorado(a) haya solicitado.

V1. Recibir informacion acerca de los beneficios relacionados al Programa de Tutorias, tales
como evaluacion prioritaria de su expediente para solicitar una beca dentro de la institucion,
canalizacion a servicios especializados dentro o fuera de la institucion por sugerencia de fu
tutor(a), etc.

Vil Solicitar por razon fundada cambio de tutor{a) ante la Coordinacion de Tutoria de su Unidad

Academica. .
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OBLIGACIONES DEL TUTORADO

Son obligaciones del tutorado:

. Cumplir con los lineamientos y actividades establecidas en el Plan de Accion
Tutoral de su Unidad Academica vy de su Tutor(a) Asignadola).

Il. Mantener comunicacion con el tutor({a).

lIl. Asistir puntualmente a las sesiones programadas con el tutor(a).

V. Atender las sugerencias realizadas por el la tutor(a), en pro de fortalecer su
permanencia y buen desempeno en la universidad, llevando un seguimiento de
las mismas: gestion de beca, asistencia a apoyo especializado, asistencia a
asesoria con tutor par, asistencia a cursos impartidos por el area de tutoria, etc.
V. Validar las sesiones de tutoria recibidas, desde su acceso personal en el Portal
de la Direccion de Servicios Escolares

V. Participar en la evaluacion del Programa Institucional de Tutoria, desde su
acceso personal en el Porfal de la Direccion de Servicios Escolares

VIl. Actuar con respeto y responsabilidad hacia el tutor(a).
@
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SERVICIOS DE APOYO A LA TUTORIA

« Para llevar a cabo de manera efectiva la actividad ftutoral, se requiere contar
con servicios de apoyo al estudiante, desde instancias internas o externas a la
Universidad, para ello se realizan acciones de colaboracion intrainstitucional y
se firman convenios ofras instituciones publicas o privadas que ofrezcan el
servicio requerido. Los servicios de apoyo pueden ser de las dreas
siguientes: orientacion educativa, académica, psicolégica, de salud, legal, entre
ofras. ®

« Lo Coordinacion de Tutoria de cada Unidad Academica canaliza a la instancia
correspondiente y a sugerencia del futor a los estudianfes idenfificados con
problematica de riesgo, considerando prioritaricmente las areas y servicios
institucionales, de no contar con lo requerido, establecera contacto con la
instancia externa conducente.
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