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l. PRESENTACION

La Direccion General de Calidad y Educacion en Salud ha disefiado este manual,
con el interés de que los pasantes encuentren referencias claras en todo lo
relacionado con su servicio social, tanto en el concepto como en su método de trabajo
y de esta forma puedan participar con mayor interés, en una actividad que enmarca
en la practica social de las carreras profesionales y técnicas, contribuye a la
presentacion de servicios de salud de mejor calidad a mayor niUmero de personas.

Asimismo, con el fin de organizar cada vez mejor su funcion normativa y de
coordinacioén interinstitucional en materia de ensefianza de pregrado y servicio social,
ha elaborado el presente manual cuyo propésito es, ofrecer a los estudiantes que se
encuentran realizando el servicio social en el area de la salud, un panorama general
que les oriente en relacién a las actividades que habra de realizar en las diversas
unidades y servicios donde estén adscritos.

En este documento se abordan temas tales como los antecedentes del servicio social,
la estructura de la Secretaria de Salud, las Recomendaciones de la Comision
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para la Salud en relacion
con lo instrumentacién del servicio social, los conceptos y elementos basicos de los
programas académicos y operativos, una sintesis de las Normas de Servicio Social en
las que se integran los derechos y obligaciones de los pasantes y la informacion
necesaria para conocer los procedimientos administrativos en relacion con el servicio
social.

La Direccion General de Ensefianza en Salud, desea que este Manual sea de utilidad
para el alumno, y que pueda acudir al documento cuando €l lo crea necesario.
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. ANTECEDENTES

El servicio social se establece en nuestro pais a partir del afio 1936, durante el
Gobierno del General Lazaro Cardenas; su propésito fundamental fue apoyar el
plan de trabajo que sustentaba el Estado y cuya caracteristica estaba dada por
la prioridad a la atencién al campo; en forma paralela y con el mismo fin se
estructuraron los servicios de salud y las instituciones educativas enfatizando
estos Ultimos sus acciones hacia una congruencia en sus fines y postulados
con las politicas y metas fijadas por el Gobierno.

La Universidad Nacional Autbnoma de México por otra parte, a través del Dr.
Gustavo Baz, Director en esa época de la Escuela de Medicina en coordinacion
con el Departamento de Salubridad, estableci6 un acuerdo para que los
egresados del ultimo afio de la carrera efectuaran el servicio social en los
lugares mas apartados y necesitados del pais, considerando para ello, un
tiempo inicial de cinco meses, el cual posterior mente fue ampliado a seis; los
pasantes fueros destinados a comunidades rurales, donde se les
encomendaba efectuar labores tales como: educacion higiénica, atencidn
preventiva en forma individual y colectiva, servicios médicos curativos,
desarrollo de investigaciones de caracter sanitario, asi como la participacion en
la elaboracién de estadisticas.

Los logros obtenidos en la carrera de medicina, y la vez mas creciente
necesidad de ampliar la cobertura a los grupos mas desprotegidos del pais,
hizo necesario que el servicio social se extendiera a otras area y en 1946 la
carrera de enfermeria se incorporé a este modelo. Los pasantes de enfermeria
desde entonces han realizado funciones muy valiosas y variadas en el medio
rural, destacandose las de educacion para la salud, la atencion materno infantil,
la proteccién especifica, la organizaciéon del trabajo comunitario y lo que es mas
importante, servir de enlace entre la comunidad y las estructuras formales de
los servicios de salud.

En 1952, los egresados de la carera de Odontologia de incorporan en esta
importante empresa; las actividades que han realizado, han sido basicamente
las de proteccién especifica, de prevencién y tratamiento oportuno. Es
importante sefialar, que dadas las caracteristicas dominantes de la practica
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odontoldgica que requiere de equipo especializado, el medio rural ha sido el menos
favorecido por los pasantes.

El mismo afio el Lic. Miguel Aleman Valdés, Presidentes de la Republica,
expide un decreto por medio del cual se obliga a todas las Secretarias de
Estado e Instituciones Descentralizadas a participar en el programa de Servicio
social de los estudiantes de medicina. Afios mas tarde el Dr. Miguel
Bustamante propone que el servicio social tenga doce meses para la carera de
medicina y para el afio de 1968, se hace extensivo para las demas disciplinas
del area de salud.

En la década de los 80 y como consecuencia del auge adquirido por el servicio
social, la Secretaria de Salud emiti6 un documento con las bases de la
instrumentacién técnico administrativo requeridas para el desarrollo del servicio
social, lograndose con ello dar un paso importante en esta etapa formativa del
estudiante, ya que a partir de entonces se ha considerado al pasante como un
profesional, que estando todavia en proceso de formacién presta un servicio
organizado a la sociedad.

Posteriormente y a consecuencia e las politicas sustentadas, orientadas
basicamente para alcanzar “salud para todos en el ano 2000” y ante el
compromiso de hacer operativo el derecho que a la salud tienen todos los
mexicanos, ha generado una serie de reformas y medidas en todos los 6rdenes
de la vida nacional lo cual se ha revertido en una reestructuracion general del
Sistema Nacional de Salud.

Se ha dado por tal motivo, un paso decisivo para la reorganizacion tanto
politica, técnica como académica del servicio social, y se ha concertado
ampliamente sus bases de instrumentacion con las instituciones educativas,
teniendo ambos como marco de referencia los compromisos que tanto el
estado como las universidades han hecho con el pueblo en materia de salud,
asi como también se ha considerado las necesidades de los pasantes, sujetos
vitales en esta proceso, para lo cual se implanta y desarrolla un Programa de
Capacitacion y Apoyo Académico para Pasantes de medicina.

En la actualidad ademas de las tres carreras pioneras en el servicio social, se
han incorporado a la Secretaria de Salud 28 carreras afines a la atencion
médica y 26 carreras profesionales y técnicas relacionadas con la regulacién
sanitaria, con un programa al igual que en medicina.
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1. PROPOSITO DEL MANUAL

= Proporcionar a los pasantes del area de la salud, informacion apropiada y
oportuna sobre los antecedentes y las caracteristicas del servicio social en las
diversas unidades sanitario-asistenciales del sector salud.

= Informar al pasante del area de la salud sobre aquellos aspectos basicos que
regulan el servicio social.

= Ofrecer a los pasantes del area de la salud informacion bésica sobre las
actividades profesionales a desarrollar en cada una de las unidades de servicio a
la que esté adscrito.

= Informar a los pasantes de los derechos y obligaciones a que se hacen acreedores
durante el desarrollo de su servicio social.

= Informar a los pasantes sobre los procedimientos y modalidades que existen para
realizar esta etapa académica en el Programa Nacional de Servicio Social en
Atencion Médica.

V. MARCO DE REFERENCIA

La secretaria de Salud como instancia representativa del Estado ante la sociedad
para normar, ejercer, supervisar, evaluar e investigar a todos aquellos asuntos
relacionados con la salud del pueblo, tiene como objeto fundamental “proteger la
salud de los mexicanos” creando y preservando condiciones aceptables en la
otorgacion de servicios, tanto para la promocion, la prevencion, la curacion y la
rehabilitacion en el &rea de atencion médica, como en la regulacion sanitaria.

En este marco de ideas y tomando en cuenta el interés de la Secretaria de Salud para
alcanzar sus objetos, se ha convenido con las universidades que los pasantes
adscritos a las instituciones del Sector, durante todo el tiempo que estén haciendo su
servicio social, ingresen en calidad de becarios, con todas las prestaciones que ello
implica. Son considerados parte fundamental del equipo de salud y sus actividades
estan de acuerdo al area de su competencia.
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El pasante debe estar en condiciones de efectuar un trabajo que le permita generar
acciones que contribuyen al mejoramiento de las condiciones de salud y de vida de la
poblacion. Debe asimismo participar activamente en los programas de ampliacion de
cobertura, principalmente en los prioritarios, e incrementar cada dia la calidad en la
atencion prestada; en forma paralela, habra de preocuparse por completar su
formacion profesional y contribuir en su actualizacion permanente, aspecto que
favorece al enfrentamiento que hace dia a dia de sus conocimientos tedricos con una
realidad concreta.

Se pretende por otra parte, apoyar y acrecentar la coordinacion entre las instituciones
de salud y las educativas uniendo esfuerzos en la asesoria y capacitacion
permanente de este recurso humano, a fin de que su perfil sea congruente con las
prioridades de los programas del estado y del Sistema Nacional de Salud.

V. MARCO LEGAL

El Servicio Social tiene como bases legales las siguientes:

a) La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la correspondiente al
Estado respectivo.

b) La Ley General se Salud y la correspondiente al Estado respectivo.

c) La Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional, relativa al ejercicio de las
profesiones.

d) La Ley Federal de Educacion.

e) La Ley de la Coordinacion de la Educacion Superior.
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f) Recomendaciones de la Comision Interinstitucional para la Formacion de
Recursos Humanos para la Salud para la Instrumentacién del Servicio Social.

g) Reglamentos Internos de las Instituciones Educativas y de Salud.

h) Normas y Procedimientos para el Servicio Social.

La direccion General de Enseflanza en Salud, dependiente de la Subsecretaria de
Regulacion y Fomento Sanitario tiene como propésito fundamental la coordinacion y
la concertacion de acciones entre las instituciones educativas y las del sector salud en
lo referente al servicio social de los profesionales del area, correspondo en el plano
operativo , a la Direccién de Ensefianza de Pregrado y Servicio Social, conjuntamente
con los titulares de la enseflanza de los Servicios Estatales de salud, la
responsabilidad con los titulares de la ensefianza d las Servicios Estatales de Salud,
la responsabilidad de la programacién de esta etapa académica de acuerdo a la
normatividad de la programacion de esta etapa académica de acuerdo a la
responsabilidad existente.

Es por otra parte, competencia de los Servicios Estatales cumplir con el Marco
Normativo que establece la direccion General de ensefianza en Salud para la
prestacion del servicio social; asi como. La seleccién del personal que realizara la
supervision de los pasantes adscritos en cada una de sus unidades ampliativas; esto
altimo con el fin de asegurar una atencion de calidad a la poblacién a través de la
capacitacion y asesoria oportunas a los prestadores del servicio.

VI. CONSIDERACIONES GENERALES

A continuacion se mencionan algunas consideraciones generales que se deben tomar
en cuenta:

= La Secretaria de Salud establece que : pasante en servicio social, es el alumno
gue cursa una carrera profesional o técnica en una Institucion de educacion
media superior y superior del area de la salud, que ha cubierto todos los
creditos académicos de su plan de estudios y que se incorporara a las
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unidades de primer nivel de atencion del Sistema Nacional de Salud, con
Prioridad en las areas rurales.

= Las politicas establecidas en los programas prioritarios del Sistema Nacional de
Salud, sefalan que se cubren primordialmente las necesidades de la poblacion
abierta y posteriormente otras instituciones del sector publico, que manejan
distintos grupos poblacionales.

= Los Programas técnico-académicos del servicio social estan estructurados
conforme a los lineamientos establecidos por la Secretaria de Salud con un
enfoque en la extension de cobertura a la poblacion abierta y siguiendo los
acuerdos y las recomendaciones que para tal caso han sido emitidas por la
Comisién Interinstitucional.

= Los pasantes se asignan preferentemente en areas rurales de poblacion
dispersa y concentrada y las actividades a desempefiar son eminentemente en
el primer nivel de atencién; sin embargo los pasantes del programa de
regulacion sanitarias, realizan sus actividades en unidades del area urbana.

= Los derechos y obligaciones de los pasantes en servicio social, se rigen en
base a lo estipulado por la Direccion General de Ensefianza en Salud, asi
como los programas de colaboracién que para tal efecto han concentrado la
Secretaria de Salud de cada una de las entidades federativas con las
instituciones educativas correspondientes.

VIl.  NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL DESARROLLO Y CONTROL DEL
SERVICIO SOCIAL

Estas normas regulan el desarrollo y control del servicio social.

1. Normas para la elaboracion del catalogo de plazas.

El catalogo de plazas se elabora en cada entidad federativa por parte de los Servicios
Estatales de Salud de acuerdo a las necesidades de cada entidad, priorizando asi las
unidades de Salud del area rural y programando a sus egresados de las carreras de
Medicina, Enfermeria, Odontologia y las carreras de Atencion Médica y Regulacion
Sanitaria; se envia esta informacion a su vez a la Direccion General de Ensefianza en
Salud.
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2. Normas para la programacion de plazas de servicio social.

Una vez programadas las plazas en cada entidad federativa, tiene que hacer llegar
ésta informacion a la Direccion General de Enseflanza en Salud 45 dias habiles
previos al inicio de la promocion correspondiente, para realizar la programacion
nacional y enviar la programacion autorizada a cada entidad federativa con sus Cartas
de Adscripcidn y Aceptacion de Servicio Social correspondiente.

3. Normas para la adscripcion de pasantes.

15 dias previos al inicio del servicio social, se dan a conocer las plazas autorizadas y
sus caracteristicas a los alumnos, en su misma escuela, se realiza el acto publico de
toma de plazas, con la presencia de los representantes de las instituciones de salud y
educativa y se oficializa el evento.

La toma de plazas se realiza de acuerdo al promedio general de la carrera en orden
decreciente y al registro previo en la escuela.

El dia primero de febrero o de agosto, segun sea el caso, el alumno debe es6tar
presente en el curso introductorio ya con todo su tramite administrativo de adscripcion
terminado. El Jefe de Ensefianza Estatal coordina el curso, presenta a los Jefes de
Ensefianza Jurisdiccionales y éstos a su vez, al pasante con su comunidad.

4. Normas para el otorgamiento de vacantes de servicio social.

Se considera vacante aquella plaza autorizada por la Direccion General de
Ensefianza en Salud, que no haya sido tomada durante los actos publicos
programados para la toma de plazas; que previamente fue seleccionada por un
alumno pero no se presentd en los primeros 5 dias naturales posteriores al inicio de la
promocioén; o que si se tomd posesion de la misma y se abandoné en esos primeros 5
dias. En estos casos la plaza puede ser otorgada durante los primeros 10 dias
naturales, u otro alumno que por alguna razén no haya tomado plaza durante el acto
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publico de su escuela o en otro Estado y que con el consentimiento de su escuela y
de su estado en su caso.

5. Normas para la atencion de incidentes durante el servicio social.

Se entiende por incidencia a la baja, cambio de adscripcion y sanciones durante el
servicio social.

La baja puede ser por parte de la institucion de salud o de la educativa, teniendo que
existir el aviso oficial de una a otra y a la Direccion General de Ensefianza en Salud.

Los cambios de adscripcion pueden darse por necesidades del servicio, cuando se
compruebe que se transgredieron los hechos del pasante, al afectarse su integridad
fisica y moral, cuando se tengan cubiertos 6 meses de servicio social y que sea
dentro de la misma institucion de salud.

Las sanciones que se pueden aplicar a los pasantes se estipulan dentro de las
normas que rigen los derechos y obligaciones.

6. Normas para el control del programa de servicio social.
(asesoria, supervisiéon y evaluacion).

Los servicios estatales de salud seran los responsables de la elaboracion aplicacion y
evaluacion de los programas operativos de servicio social y la institucién educativa
dar el apoyo para el desarrollo y evaluacién del programa académico.

Ambas instituciones aplicaran actividades de supervision, entendiéndose por ésta la
verificacion de las acciones del pasante para lograr sus programas; de asesoria,
tratandose de las actividades encaminadas a corregir las anomalias detectadas en
servicio; y de evaluar, llamandose asi a las actividades dirigidas a medir el grado de
satisfaccion y cumplimiento del programa de servicio social en lo operativo vy
académico.

7. Normas que regulan los derechos y obligaciones de los pasantes.

Los pasantes tendran los siguientes derechos durante la prestacion del servicio social.
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d)

f)

Recibir la beca econdémica correspondiente.

Dos periodos vacacionales de 10 dias habiles cada uno, los cuales se les otorgara
de acuerdo con el calendario aprobado por las autoridades respectivas en sus
lugares de adscripcion.

Licencia por validez, con una duracion de 90 dias naturales, un mes antes y dos
después del parto, sin detrimento del pago de la beca ni del computo del tiempo9
del servicio.

Recibir asistencia médica, quirdrgica, hospitalaria y medicamentos durante la
prestacion del servicio social por parte de la institucion a la cual estén adscritos.
Dicha asistencia se hara extensiva a los familiares en linea directa.

Cuando sufran algun accidente en le cumplimiento de sus actividades dentro del
servicio social, recibiran una cantidad equivalente a la prescrita para la
responsabilidad civil por causa contractual de acuerdo con lo que sefala el cédigo
civil para el Distrito Federal, en materia comun, y para toda la Republica en
materia federal, cuando por accidente resulte una incapacidad total o parcial.

Cumplir con el tiempo exclusivo en las plazas tipo “C”.

Son faltas imputables a los pasantes:

a)

b)

Distraer su atencién durante el horario de servicio, para realizar otras actividades
distintas a las que se les asignaron.

Aprovechar los servicios 0 personal en asuntos particulares o ajenos a los de la
institucion a la cual estén adscritos.

Incurrir en actos de violencia, amagos, injurias 0 malos tratos contra sus jefes o
compafieros o contra los familiares de unos u otros, ya sea dentro o fuera de las
horas de servicio.

d) Ausentarse se sus actividades sin autorizacion escrita de su jefe inmediato o faltar

a las reuniones de trabajo sin causa justificada.
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e)

f)

9)

h)

)

K)

Sustraer del establecimiento materiales 0 medicamentos pertenecientes a la
unidad médica a la cual esté adscrito, sin autorizacion por escrito de sus
superiores.

Proporcionar y celebrar en el establecimiento donde esté adscrito, cualquier
reunion ajena a los intereses de la institucion.

Presentarse bajo los efectos de bebidas embriagantes, estupefacientes o
psicotropicos durante el horario que preste su servicio.

Abandonar el servicio para iniciar el disfrute de vacaciones, licencia por gravidez e
incapacidad médica que hubiese solicitado, sin haber obtenido autorizacion por
escrito.

Realizar actos inmorales en el establecimiento o en la comunidad a la cual estén
adscritos.

Comprometer con su imprudencia, descuido o negligencia la seguridad del lugar
donde realiza su servicio social o la de las personas que ahi se encuentran; asi
como causar dafios o destruir intencionalmente el edificio, instalaciones, obras,
maquinaria, instrumentos, muebles, Gtiles de trabajo, materiales y demas objetos
gue estén al servicio de la institucién a donde estén adscritos.

Cobrar por cualquier servicio que estén incluido en sus actividades, asi como
vender medicamentos para beneficio personal dentro del horario sefialado y dentro
de los establecimientos donde presten sus servicios.

El incurrir en cualquier violacién a la ética profesional a juicio de la institucién de
salud, y

m) Responder de los dafios que le fueron imputables, cuando estos sean causados a

los bienes que estén al servicio de la institucion en la cual preste su servicio.
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Las medidas disciplinarias consisten en:

a)

b)

c.l.

c.2.

c.3.

c.4.

Cc.5.

Amonestaciones verbales, que seran hechas en privado por el director o
responsable del establecimiento al cual esté adscrito, aplicAndose en caso de
violar las fracciones a, b, d, f, g, i, |, del apartado de las faltas imputables.

Extraflamientos escritos, que son las severas observaciones por escrito al
infringir las fracciones c, e, g, j, |, del apartado de faltas imputables. Los aplicara
el director o responsable del establecimiento a que se esté adscrito, anexando
una copia el expediente del pasante y otra se enviara a la institucion educativa.

Cancelacion del servicio social; procedera cuando el pasante incurra en alguna
de las siguientes causas:

Que acumule mas de 3 faltas injustificadas de asistencia en un periodo de 30
dias.

Por no permanecer en el lugar de la practica hasta hacer entrega de los bienes,
fondos y valores que estén bajo su custodia, durante los 15 dias inmediatos, una
vez que haya concluido el servicio social.

Proponer y realizar estudios y tratamientos a usuarios fuera de la instituciéon a la
que esté adscrito.

Por sentencia condenatoria cuando cometa algun delito de orden comun, y

cuando previo extrafiamiento se reincida en la violacion de las fracciones a, d, f,
del apartado de las obligaciones y c, d, g, j, i, |, del apartado de las faltas
imputables.
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Para que proceda la suspension, se envian la baja y el acta correspondiente a la
Jefatura de Enseflanza Estatal y ésta a su vez envia a la Direccion General de
Ensefianza en Salud.

8. Normas para la expedicion de constancia de terminacién de servicio
social.

Seran los Servicios Estatales de Salud quienes hagan entrega de las liberaciones a
partir del primer dia habil posterior a la terminacion del servicio social.

9. Normas técnicas de coordinacion entre instituciones de salud vy
educativas.

Es motivo de trabajo interinstitucional, la elaboracién, aplicacion, asesoria,
supervision y evaluacion del servicio social, tanto operativa como académicamente;
en el control de los alumnos; el apoyo con material didactico; en la resolucion de
problemas y conflictos del pasante y de sus contingencias; asi como en los proyectos
de investigacion.

Procedimientos
Los procedimientos para el desarrollo y control del servicio social pueden resumirse

de la siguiente manera:

1. Se elabora el catalogo de plazas anual en cada entidad federativa ocho meses
previos al inicio del, afio para contemplar el presupuesto correspondiente.

2. Se programa dicho catalogo en dos periodos, uno febrero y otro en agosto, de
acuerdo a las necesidades asistenciales y a la disponibilidad de recursos de cada
entidad federativa.

3. Se realiza la adscripcion de los pasantes correspondiendo uno por plaza.
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4. Se hace el trdmite administrativo correspondiente, a través de la Direccion
General de Ensefianza en Salud con la Direccion General de Recursos Humanos
para el pago del monto de las becas de todos los pasantes en la Secretaria de
Salud.

5. Se hace atencion de incidencias continla y permanentemente a través de los 12
meses de cada promocién de servicio social.

6. La entidad federativa informa a la Direccién General de Ensefianza en Salud de
los pasantes que ocuparon plazas, de las bajas que se van presentando y de los
pasantes que finalmente concluyen su servicio social.

7. La asesoria, supervision, y evaluacion del servicio social se da por dos partes, las
instituciones de salud y por otro las educativas. Las primeras se encargaran del
programa operativo y del programa de capacitacidon y apoyo académico para
pasantes de medicina; la institucion educativa del programa académico
Universitario, con un fin comun, que el pasante complete su formacion profesional
de manera integral.

8. Celebracién de programas generales especiales entre instituciones de salud y
educativas a nivel estatal, para facilitar desde el proceso administrativo hasta la
fraccion anterior.

9. La entrega de constancias de terminacion de servicio social se hace a través de
los Servicios Coordinados de Salud de cada Estado, siendo autorizadas y
elaboradas previamente por la Direccion General de Ensefianza en Salud.

VIll. RECOMENDACIONES DE LA COMISION INTERINSTITUCIONAL PARA LA
FORRMACION DE RECURSOS HUMANOS PARA LA SALUD PARA LA
INSTRUMENTACION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE LAS
PROFESIONES DE LA SALUD

Primera Objeto: establecen los lineamientos para instrumentar el servicio social
de las profesiones de salud y otras que se convengan. Las aplica la
Secretaria de Salud y las Instituciones de Educacion Superior, cada una
en su competencia.
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Segunda

Tercera
Cuarta

Quinta

Sexta

Séptima

Octava

Novena

Décima

Décima
Primera
Décima
Segunda
Décima
Tercera

Rigen a los estudiantes de Instituciones de Educacion Superior y Media
superior de la federacion, las de validez oficial por la Secretaria de
Educacion Publica o Gobierno Estatal, de Instituciones de Educacion
Superior y Media Superior Estatales, autdbnomas e incorporadas y los
gue realicen su servicio social en Instituciones del Sistema Nacional se
Salud.

Se enuncia el marco legal.
La Secretaria de Salud debe establecer las normas y procedimientos.

El programa Académico y las actividades de ensefianza aprendizaje se
sujetan a la Institucion Educativa.

El servicio social es le conjunto de actividades préacticas, temporales y
obligatorias de los estudiantes de las carreras profesionales o técnicas.

Quienes pueden realizar el servicio social.

El programa de servicio social esta originado a contribuir a la
conservacion de la salud de la poblacién del pais con calidad, al
desarrollo comunitario y a coadyuvar con las Instituciones Educativas en
la educacion que imparten.

El servicio social debe comprender 12 meses, a partir del 1° de Febrero
o del 1° de Agosto. En el caso de regulacién sanitaria pueden ser 6
meses.

El servicio social se debe desarrollar en unidades de primer nivel de
atencion, principalmente rurales; en el caso de estudiantes con
minusvalia o bajo atencion médica se ubicaran en unidades urbanas.

Las plazas autorizadas parra servicio social completan la poblacion rural
dispersa, concentrada y urbana marginal.

En los programas especificos de colaboracién entre las Instituciones
Educativas y de Salud se asignan las plazas convenidas.

El programa de Servicio Social debe especificar el programa académico
las actividades, la evaluacion, los derechos, obligaciones y sanciones de
los pasantes.

MANUAL DE PASANTE PAGINA No. 17



PROGRAMA NACIONAL DE SERVICIO SOCIAL DE MEDICINA

Décima
Cuarta

Décima
Quinta

Décima
Sexta

Décima
Séptima

Décima
Octava

Décima
Novena

Vigésima

Vigésima
Primera

Vigésima
Segunda

Vigésima
Tercera

Los Servicios Estatales de Salud organizaran el catalogo de plazas de
servicio social para su autorizacion de la Direccion General de
Ensefanza.

una vez autorizada la programacion de plazas se informa a los Servicios
Estatales de Salud.

La programacion de plazas de servicio social se hara cada 6 meses.

La seleccion de plazas por los estudiantes se hara en escrito orden de
promedio durante el acto publico.

La Secretaria de Salud evaluara el programa nacional de distribucién de
pasantes y dara conocer los resultados.

La Institucion Educativa debe proponer el programa académico,
informara del egreso, debe dar a conocer a los alumnos la lista
autorizada de plazas, designar personal para la supervision, asesoria y
evaluacién de su programa, organizar un curso informativo y el acto
publico para la toma de plazas y aplicar las medidas disciplinarias.

La Institucion Educativa debe proponer el programa operativo, integrar al
catalogo, participar en el curso informativo y en el acto publico de toma
de plazas, notificar a la Institucién Educativa y autoridades sanitarias la
relacion de estudiantes que efectivamente iniciaron el servicio social, y
aplicar las medidas disciplinarias.

Ambas Instituciones elaboran el programa de servicio social, la
distribucion de plazas y alumnos y la supervision, asesoria y evaluacion
del desarrollo del programa.

Iniciar el dia indicado el servicio social.
para obtener la constancia de asignacion se requiere estar incluido en

listas de la escuela, participar en el acto publico de su escuela y la carta
de pasante.
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Vigésima
Cuarta
Vigésima
Quinta
Vigésima
Sexta
Vigésima
Séptima

Vigésima
Octava

Vigésima
Novena

En el lugar de adscripcion se entregara una copia de la carta de
asignacion.

En caso de desastre o contingencia el pasante debe estar a disposicion.
Para reanudar el servicio social el pasante debe contar con autorizacion
por escrito de la Institucion de Salud y de la Educativa.

En caso de cambio de adscripcion se requiere que el alumno esté de
acuerdo y se formalice por escrito para la institucion de salud y

educativa.

Hasta concluidos los 12 meses de servicio social se haré entrega de la
Constancia de Terminacion de Servicio Social.

Los estudiantes extranjeros de instituciones educativas mexicanas se
sujetan a los mismos lineamientos.

IX. OBJETIVOS DEL SERVICIO SOCIAL DE PASANTES

= Participar en le presentacion de servicios de salud a la poblacién; con especial
énfasis en el primer nivel de atencién, mejorando la calidad y atendiendo los
problemas prioritarios y a los factores que causan y condicionan loa dafios a la

salud.

= Contribuir a abatir las incidencias de las enfermedades transmisibles y limitar las
no transmisibles, asi como los accidentes.

= Participar en la promocion de la salud de la poblacién disminuyendo la incidencia
de los factores que las ponen en peligro y fomentando el autocuidado de la salud.
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= Coadyuvar al mejoramiento de las condiciones sanitarias y del medio ambiente
proporcionando niveles satisfactorios de la salud de la poblacién en general.

= Contribuir a la distribucion de los niveles de fecundidad con pleno respeto a la
decision y dignidad de las parejas a fin de colaborar en lo familiar y social en el
equilibrio entre el desarrollo socioeconémico y el crecimiento demografico.

= Contribuir al bienestar social de la poblacion al proporcionar asistencia social
principalmente a menores en estado de abandono, ancianos, desamparados,
minusvalidos, madres gestantes de escasos recursos, asi como indigentes con el
propdsito de incorporarlos a una vida equilibrada en lo econémico y social y
apoyar al desarrollo de la familia y comunidad fomentando la educacién para la
integracion social.

X. PRACTICA PRROFESIONAL DE LOS PASANTES EN SERVICIO SOCIAL
DEL AREA DE LA SALUD

Se entiende por servicio social en el area de la salud, al periodo académico durante el
cual con caracter obligatorio el pasante durante un afio sus servicios técnicos o
profesionales, en beneficio principalmente de aquellas comunidades rezagadas del
desarrollo socioeconémico, percibiendo generalmente por ello una beca econémica
de preparacion a la vez que de servicio a la comunidad, estard sujeto tanto a
necesidades docentes como asistenciales que definan acuerdo las instituciones
educativas y de salud.

Por lo anterior, los egresados de las carreras del area de la salud, son sin duda
elementos de apoyo en los programas que establece la Secretaria de Salud, quienes
participan en forma importante en el desarrollo de los mismos, con bases cientificas y
juicio critico, lo que favorece la integracion de los equipos de salud y contribuyen a
mejorar el nivel de salud de la poblacion, procurando ampliar la cobertura total, con
servicios de mejorar calidad, y formalmente las acciones dirigidas a los grupos mas
desprotegidos.
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Se presenta a continuacion la descripcion de las unidades en las que se realizan el
servicio social los pasantes de las carreras relacionadas con la atencion médica.

Se sustenta en el sistema de prestacion de servicios en la estructura de la Secretaria
de Salud, donde participan los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal, utilizandose el
mismo criterio que se establece el Programa Nacional de Desarrollo Urbano y
Vivienda que clasifica a los grupos de la poblacion en tres categorias como son:

Rural. Localidades de menos de 2,500 personas (rural dispersa).

Rural — urbano, con un rango poblacional entre 2,500 y 14,999 habitantes (rural
concentrado).

Urbano, la que se ubica en poblaciones de méas de 15,00 habitantes.

Caracteristicas de la poblacién.

Rural dispersa; elevado indice a los servicios de dispensacion, carencia de vias de
comunicacion que dificulta el acceso a los servicios de educacion y salud
principalmente, sus actividades econOmicas se asocian a las agropecuarias y
pesquera con métodos e instrumentos de trabajo del promedio del salario minimo
nacional, la mayor parte de las viviendas carecen de agua potable, energia
eléctrica, elevada disposicion de excretas a raz de suelo y niveles alimentarios y
nutricionales muy por debajo del promedio nacional.

Rural concentrando: disposicién poblacional poco acentuada, deficientes vias de
comunicacién que limita el acceso a los servicios sociales; con actividades
econdémicas predominantemente agropecuaria y pesquera con meétodos y técnicas
de trabajo con cierto desarrollo; ocupacidon permanente, servicios urbanos en
relacion a la recoleccion de desechos, agua potable, energia eléctrica y drenaje,
deficientes niveles alimentarios y nutricionales; acentuado el déficit de viviendas y
hacinamiento de 9 personas en promedio por habitacion.
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Urbano; marcada concentracion poblacional, variado tipo de vias de comunicacion y
estructura productiva, la industria y los servicios con alto nivel de desarrollo
tecnoldgico; ocupacion permanente y con salarios por arriba del promedio nacional;
disposicion de mayor y menor niamero de servicios urbanos; redes de comunicacion
modernas, elevado indice de contaminacion atmosférica, formacion de areas urbanas
marginadas en contraste con las de mayor beneficio econdmico social.

Caracteristicas de las Unidades

Unidad Auxiliar de Salud. Se ubicard en localidades dispersas con dificil
accesibilidad geografica y panorama epidemiolégico critico e incluye los servicios de
atencioén primaria. Opera con una poblacion entre 500 y 1000 habitantes siendo el
responsable un médico y/o enfermera pasante. Estas unidades cuentan con
consultorio, sala de espera y sanitarios.

Unidad Movil. Estara adscrita a la jurisdiccion o centros de salud estratégicamente
ubicados. Son una opcién importante para brindar servicios de salud a la poblacion
que habita en localidades dispersas, sin servicios médicos y que sea area de
influencia de alguna otra unidad de atencion. Los elementos humanos que la integran
son los pasantes de medicina, enfermeria y odontologia, y un . otorgara
practicamente los servicios similares a un Centro de Salud. Evidentemente este
servicio se presta con un vehiculo para el transporte del personal, el equipo y el
material.

Centro de Salud Rural. (Poblacion dispersa) Ubicados en localidades con
poblacién menor de 2,500 habitantes estando a cargo de su operacion el equipo de
salud integrando por pasantes de medicina, enfermeria y promotor de salud, quienes
otorgardn servicios de consulta externa general, atenciébn a pacientes referidos,
vigilancia epidemiolégica, notificacion de casos, educacion y promocion de la salud,
saneamiento ambiental, organizacién de las comunidades, visitadas domiciliarias,
primeros auxilios, referencia y deteccion de pacientes y problemas ambientales y
sanitarios, con apoyo en los promotores voluntarios. Estas unidades y problemas
ambientales y sanitarios, con apoyo en los promotores voluntarios. Estas unidades
cuentan con los siguientes recursos fisicos: consultorio, area para curaciones e
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inmunizaciones, area de observacion y sala de espera. (Equivale al centro de salud
“C” y ala unidad médica rural).

Centro de Salud Rural. (Poblacion Concentrada)

Ubicado en localidades con mas de 2,501 a 14,999 habitantes. Los servicios que
otorga son similares a los del centro de salud para poblacion dispersa, el equipo de
salud lo integran pasantes de medicina, enfermeria y odontologia. Esta unidad cuenta
con los siguientes recursos fisicos, los equipos de salud formados. Equivale a centro
de salud “B” sin hospitalizacion).

Centro de Salud Urbano.

Ubicado en localidades de méas de 15,000 habitantes. Los servicios que otorga son
similares a los proporcionados por el Centro de Salud Rural (poblaciéon concentrada),
incluyéndose ademas el apoyo de laboratorio y Rayos X. Los recursos fisicos de los
que dispone son: de uno a seis consultorios, un area de control, de curacion,
inmunizaciones, sala de espera, farmacia, consultorio odontoldgico, laboratorio y
Rayos X. (Equivale al centro de salud “A” y al centro de salud comunitario).

Los pasantes en servicio social, son asignados y distribuidos de tal forma que se
cubran los diferentes tipos de unidades ya descritos; los pasantes de medicina
ocuparan plazas tipo “C”, los de enfermeria “B” y “C” y los de odontologia “A” y “B};
iniciando la prestacion del servicio de acuerdo a la promocion correspondiente;
primero de febrero y de agosto respectivamente, durante 12 meses ininterrumpidos.

Los pasantes deberan prestar sus servicios 8 horas diarias durante 5 dias 0 6 a la
semana segun el tipo de unidad, posterior a este horario los pasantes estaran
disponibles parra atender los casos de urgencias tanto en el lugar de adscripcion
como en su area de influencia.
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Plaza tipo “A”. Desarrolla sus actividades de lunes a viernes, durante 8 horas diarias.

Plaza tipo “B”. Desarrolla sus actividades de lunes a sabado, durante 8 horas diarias
con beca.

Plaza tipo “C”. Desarrolla sus actividades a tiempo exclusivo, disponibles 24 horas
con beca.

XI. PROGRAMA DE CAPACITACION Y APOYO ACADEMICO Y ACTIVIDADES
DE LOS PASANTES DE LA CARRERA DE MEDICINA.

El programa de Capacitacion y Apoyo Académico para pasantes de medicina esta
encaminando a actualizar los conocimientos basicos de los programas prioritarios de
la Secretaria de Salud para primer nivel de atencion, y a fomentar la educacion
continda del pasante.

A).- INTRODUCCION

El Servicio Social puede conceptualizarse como la serie de actividades que
enmarcadas en la practica profesional de las diferentes disciplinas, se desarrolla a
través de programas generales y especificos que contribuyen a la solucion de
problemas de las comunicaciones de menor desarrollo social y econémico del pais.

En el area de la salud, es considerada como una actividad curricular que se realiza
como apoyo a los programas del Estado, en interés de la sociedad y como una forma
en la que el pasante de medicina comprometido con su comunidad, toma la
responsabilidad y participa activamente en la solucion de los problemas de salud de
un determinado grupo poblacional, oportunidad que ademas le permite cumplir con el
marco juridico que lo sustenta, en donde se establece que debe realizarse como un
requisito previo a la obtencién de un titulo profesional.

MANUAL DE PASANTE PAGINA No. 24



PROGRAMA NACIONAL DE SERVICIO SOCIAL DE MEDICINA

En la actualidad, se considera como una etapa teérico — practica que tiene como
finalidad principal ofrecer servicios de tipo en beneficio de la colectividad, a través de
las instituciones del Sistema Nacional de Salud.

Los propdsitos fundamentales del servicio social se pueden definir de la siguiente
manera:

1.- Proporcionar al estudiante de medicina un elemento integrador de sus
conocimientos, habilidades y actitudes, al organizar sus actividades en base a
programas concretos en la comunidad.

2.- Proporcionar a la institucion de salud, un elemento para la ampliacion de la
cobertura e incrementar la calidad de la atencion meédica, al organizar la prestacion
del servicio en el area rural, a través de las actividades que el pasante realiza en
cada uno de los programas prioritarios.

3.- Proporciona a la institucion educativa, un elemento profesional que le permita la
integracion de andlisis, que contribuyan a retroalimentar el plan de estudios y el
modelo educativo.

4.- Proporcionar a la comunidad., un elemento profesional que le permita mantener un
ritmo equilibrado en su desarrollo, al contar con orientacion especifica para la
atencion de su salud, la vigilancia epidemiologia y el fomento sanitario.

El marco juridico y legal vigente, establece que el contenido académico que se
desarrolla durante el servicio social, queda bajo el cuidado y responsabilidad de las
instituciones educativas, conforme a lo que establecen sus planes y programas de
estudio; sin embargo, la Secretaria de Salud a través de la Direccion General de
Ensefilanza en Salud, con el interés de contribuir directamente a la formacion
profesional de los estudiantes y a mejorar la calidad de la prestacion del servicio, ha
disefiado este Programa de Capacitacion y Apoyo Académico para Pasantes de
Medicina.
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B).- PROPOSITO

El Programa de Capacitacion y Apoyo Académico para pasantes de medicina, tiene el
propésito de actualizar los conocimientos basicos para el desarrollo del Plan Nacional
de Salud y de los Programas Prioritarios que lleva a cabo la Secretaria de Salud en
las unidades médicas del primer nivel de los estudiantes y a su preparacion para
presentar el Examen Nacional de Ingreso a las Residencias Médicas.

C).- OBJETIVOS

a)

b)

d)

f)

9)

Proporcionar al pasante de medicina los elementos técnicos que requiere para la
obtencion de los objetivos de los programas prioritarios.

Actualizar los conocimientos de los problemas de salud mas frecuentes en la
comunidad.

Actualizar los conocimientos de los pasantes para contribuir al fortalecimiento de la
atencién asi como detectar y prevenir los factores que pueden generar riesgos y
dafos a la salud.

Actualizar los conocimientos de los pasantes para contribuir a la promocién de
acciones de educacion para la salud con participacion comunitaria, a través de
grupos representativos de la comunidad.

Actualizar los conocimientos de los pasantes para realizar acciones médicas en
forma oportuna con base en el andlisis de las necesidades comunitarias e
individuales, en el primer nivel de atencion.

Contribuir al incremento y reforzamiento de los conocimientos, habilidades y
actitudes de los pasantes a través de apoyos académicos documentales, que le
permitan acceder con mas posibilidades, al examen nacional de residencias.

Apoyar el aprendizaje del idioma inglés.
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D).- UNIVERSO DE TRABAJO

El programase lleva a cabo en las 32 entidades federativas, a través de acciones
concertadas con los Titulares de Ensefianza de los Servicios Estatales de Salud.

Cada Subdireccion o Jefatura de Ensefianza Estatal instrumentara el programa en
cada una de las Jurisdicciones Sanitarias correspondientes, las que suman 228 en las
diversas entidades federativas.

Por lo que respecta al nimero de pasantes, se estiman aproximadamente 5,000
quienes anualmente seran los directamente beneficiados con este programa.

E).- METODO DE TRABAJO

El Programa de Capacitacion y Apoyo Académico para Pasantes de Medicina esta
configurado por tres Subprogramas:

1.- Subprograma de Capacitacion para el desarrollo de acciones de atencion
médica y salud publica, fomento y control sanitario, fomento a la salud y
participacion comunitaria, en el marco del Plan Nacional de Salud y los Programas
Prioritarios de la Secretaria.

2.- Subprograma de Actualizacion de Conocimientos Médicos en ciencias basicas,
clinicas y sociales.

3.- Subprograma de Aprendizaje del Idioma Inglés.
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F).- SUBPROGRAMAS

1.- Subprograma de Capacitacion

Se desarrolla con unidades de instruccion programada (documentos de
autoensefianza) cuyo indice tematico incluye lo siguiente:

1.-  MATERNO INFANTIL
2.- CONTROL DEL NINO SANO

3.-  PLANIFICACION FAMILIAR

4.-  ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS

5.-  SINDROME DE INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA
6.- VACUNACION UNIVERSAL

7.-  INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS

8.- COLERA

9.- ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

10.- ENFERMEDADES CRONICO DEGENRATIVAS

11.- FIEBRE REUMATIVA

12.- TECNICAS DIDACTICAS

13.- MANEJO DE GRUPOS

14.- ELABORACION DE MATERIAL DE BAJO COSTO
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1. MATERNO INFANTIL

= Diagnéstico de embarazo

= Embarazo normal

= Parto y trabajo de parto normales
= Puerperio normal y patolégico

= Embarazo de alto riesgo

= Enfermedad hipertensiva del embarazo
= Distocias

= Control prenatal

= Atencién del recién nacido

= Lactancia

= Cancer cérvico uterino

= Céancer de mama

= Aborto

2. CONTROL DEL NINO SANO

= Crecimiento y desarrollo normal
= Valoracioén del recién nacido

= Enfermedades exantematicas
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3. PLANIFICACION FAMILIAR

4. ENFERRMEDADES DIARREICAS AGUDAS

= Infecciosas
= Parasitarias
= Amibiasis
= Shigelosis

= Salmonelosis

5. SINDROME DE INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA

6. VACUNACION UNIVERSAL

= Esquema nacional de vacunacion

7. INFECCIONES RESPIRRATORIAS AGUDAS

= Neumonias

= Bronquitis

= Bronquiolitis

= Sindrome pleuropulmonar

= Insuficiencia respiratoria del recién nacido
= Asma

= Laringotraqueitis
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8. COLERA

9. ENFERMEDADES TRANSMISIBLES

= Enfermedades de transmision sexual (Sifilis, blenorragia, condiloma)
= Paludismo

= Rabia

10. ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS
= Hipertension arterial sistémica

= Diabetes mellitus

11. FIEBRE REUMATICA

12. TECNICAS DIDACTICAS Y SUS AUXILIARES

= Didactica tradicional

= Didactica critica

13. MANEJO DE GRUPQOS

14. ELABORACION DE MATERIAL DIDACTICO DE BAJO COSTO
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2.-subprograma de Actualizacién de Conocimientos Médicos

Se desarrolla con fichas bibliogréficas seleccionadas, guias de lectura, articulos de
divulgacion cientifica, etc., teniendo como marco la medicina general y las cuatro
especialidades béasicas, cuyo indice tematico incluye:

= Ciencias Morfoldgicas
= Ciencias Fisiolégicas
= Ciencias Clinicas

= Ciencias Sociales

El termino a desarrollar es el siguiente:

1. GINECOLOGIA

2. PEDIATRIA

3. CIRUGIA

4. MEDICINA INTERNA

5. POLITICAS SANITARIAS Y DE POBLACION EN MEXICO
DURANTE EL SIGLO XIX
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1. GINECOLOGIA

= Enfermedad inflamatoria pélvica
= Sangrado uterino disfuncional
= Mastopatia fibroquistica

= Vulvoginitis

2. PEDIATRIA

= Desnutricion

= Cardiopatias congénitas(estenosis pulmonar, coartacién de la aorta, defecto
del tabique interventricular, tetralogia de Fallot)

= Envenenamientos
= Intoxicaciones

= Crisis convulsivas
= Paratiditis

= Sindrome del nifio maltratado

3. CIRUGIA

= Estado de Choque
= Traumatismos
= Quemaduras

= Sangrado del tubo digestivo
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= Sindrome Abdominal agudo
= Ulcera péptica

= Hemorroides

= Absceso hepético

= Colecistectomia laparoscopica en Hospitales Generales

4. MEDICINA INTERNA

= Trastornos de los liquidos y electrdlitos (volumen y distribucion de liquidos,
estados hipo e hiperosmolares, potasio, calcio, magnesio y fosforo)

= Equilibrio &cido-base (acidosis y alcalosis respiratoria y metabdlica)
= Pediculosis

= Céancer de piel

= Conjuntivitis

= Urgencias oculares

= Enfermedad pulmonar obstructiva crénica

= Tuberculosis

= Céancer pulmonar

= Angina de pecho

= Infarto agudo del miocardio
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Insuficiencia cardiaca

Anemias

Leucemias

Linfomas

Artritis gotosa

Infeccidon de vias urinarias

Glomerulonefritis

Prostatis

Cancer de prostata

Ictericia

Cancer de vias biliares

Pancreatitis aguda y crénica

Cancer de pancreas

Alcoholismo

Drogadiccion

Cetoacidosis diabética

Hipotiroidismo
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= Hipertiroidismo

= Cancer de tiroides

= Sindrome de Cushing

= Enfermedad de Adisson

= Osteoporosis

= Migrafia

= Colon irritable

= Enfermedades causadas por agentes bioldgicos y ambientales

= Nematodos intestinales del hombre

= Vasculopatia hipertensiva

= Tétanos

= Cisticercosis

= Ascaridiasis

= La vejez: reflexiva y perspectivas

4. POLITICAS SANITARIAS Y DE POBLACION EN MEXICO DURANTE EL
SIGLO XIX
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3.- Subprograma de Aprendizaje del Idioma Inglés

Se desarrolla con un libro de inglés para médicos y estudiantes de medicina de R.
Mackin y A. Weinberger de la Editorial Longman, con el que los pasantes tiene la
referencia directa para el manejo de sus textos.

Con el propésito de que los pasantes puedan poner en practica sus conocimiento, se
les proporcionaran fichas bibliograficas y algunos articulos en ese idioma.

G).- SUPERVISION

El propdsito de la supervision del programa, es el de mantener un nivel de 6ptima
calidad para cada uno de los subprogramas y de las actividades que de ellos se
derivan, para asegurar que se pueda alcanzar un alto grado de cumplimiento de las
acciones de los pasantes y de su capacitacion.

La supervision se realiza directamente e través de visitas, e indirectamente por medio
del analisis de los documentos y de los informes de trabajo de los pasantes, de los
reportes de los responsables del programa en los Servicios Estatales de Salud,
conjuntamente con las acciones de la Instituciones Educativas en la misma materia.

H).- EVALUACION

Por lo que respecta el Subprograma de Capacitacion, la evaluacion comprende dos
aspectos:

1.- Autoevaluacion del pasante, conforme al procedimiento incluido en cada unidad de
aprendizaje.

2.- Andlisis de los resultados en cuanto al logro de los objetivos de los programas en
las comunidades, por parte de las autoridades jurisdiccionales y estatales, asi
como el analisis de los resultados de la evaluacion del pasante, por parte de la
Direccion de Ensefianza de Pregrado y Servicio Social.
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Por lo que respecta a los Subprogramas de Actualizacion de Conocimientos Médicos
y de Aprendizaje del Idioma Inglés, se realizara en dos aspectos:

1.- Directamente, por la autoevaluacion de los pasantes y el analisis efectuado por los
Jefes de Ensefanza Estatales.

2.- Indirectamente por los resultados obtenidos por los pasantes en el Examen
Nacional de Residencias Médicas.

[).- MECANISMO DE CONTROL DEL PROGRAMA

1.- La Direccién General de Ensefianza implanté el Programa de Capacitacién y
Apoyo Académico a los pasantes en servicio social, a partir de la generacién que
inicio el 1°. De Agosto de 1992.

2.- Los responsables de su desarrollo son:

a) Al nivel nacional, la Direccion de Ensefianza de Pregrado y Servicio Social de la
Direccion General de Ensefianza en Salud.

b) A nivel estatal, la Subdireccién o Jefatura de Ensefianza de los Servicios de
Salud en la entidad.

c) A nivel jurisdiccional, la Jefatura de Ensefianza de la Jurisdiccion Sanitaria
corresponde.

3.- La Jefatura de Ensefianza Jurisdiccional, informara a la instancia inmediata
superior mensualmente, de los avances y resultados del programa, asi como su
repercusion en las acciones de los pasantes.
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La Subdireccion o Jefatura de Ensefianza Estatal informa al nivel nacional trimestral,
de los logros y avances obtenidos en la calidad de la prestacion de los servicios y los
resultados de la evaluacion del programa en su entidad.

La Direccion de Ensefianza de Pregrado y Servicio Social informa cuatrimestralmente,
de los avances y resultados obtenidos en el desarrollo del Programa, para lo cual
cuenta con base de datos computarizada, que es util para retroinformar a los
responsables de ensefianza en los estados.

ACTIVIDADES DE LOS PASANTES DE LA CARRERA DE MEDICINA

Del contenido del programa de servicio social, derivan las siguientes actividades
generales para el pasante de medicina:

1.- Realizar al diagndstico de salud de la comunidad.

2.- Elaborar el programa de trabajo.

3.-  Conocer su comunidad.

4.-  Detectar la poblacion con riesgo de sufrir enfermedad.

5.- Detectar la poblacion enferma.

6.-  Proporcionar consulta a toda la poblacion demandante.

7.- Elaborar la historia clinica y hacer seguimiento del caso.

8.- Establecer diagnostico presuntivo oportuno.

9.- Ratificar el diagnostico mediante el apoyo de estudios de laboratorio y

gabinete, cuando sea posible.
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10.- Revisar y comentar los resultados.

11.- Indicar el tratamiento correcto y oportuno.
12.- Promover campafias de medicina preventiva.
13.- Hacer educacion para la salud.

14.- Control del embarazo normal.

15.- Trasladar oportunamente a las pacientes con embarazo de alto riesgo.

16.- Atencion del parto eutocico y cuidados del recién nacido.
17.- Realizar curaciones y controlar puerperio.

18.- Vigilar el crecimiento y desarrollo infantil.

19.- Promover y aplicar el Programa de Planificacién Familiar.
20.- Realizar camparias de vacunacion.

21.- Detectar y controlar pacientes con enfermedades
transmisibles.

22.- Estudio epidemioldgico y vigilancia de contactos.

23.- Control de pacientes con enfermedad degenerativa.
24.- Atencion del paciente ambulatorio.

25.- Referencia de paciente ambulatorio.

26.- Proporcionar primeros auxilios y atencion de urgencias.

27.- Buscar asesoria para los casos dificiles.

transmisibles y no
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28.-

29.-

30.-

31.-

32.-

33.-

34.-

35.-

36.-

37.-

38.-

Recibir adiestramiento en servicio.

Organizar y controlar los comités de salud locales.

Organizar actividades de saneamiento ambiental.

Realizar actividades de control administrativo.

Informar peridédicamente de sus actividades al jefe de ensefianza jurisdiccional.

Iniciar con oportunidad el informe final de actividades.

Organizar reuniones de discusion coordinada sobre temas especificos con el
meédico coordinador de la jurisdiccion y otros pasantes de la misma.
Asistir a actividades académicas, jurisdiccionales y estatales.

Desarrollar el programa de capacitacion y apoyo académico.

Hacer investigacion socio médica, clinica y de servicios para la salud.

Elaborar certificados de defuncion.

Actividades extraordinarias

Son aquellas que estan vinculadas a programas especificos de control de las
enfermedades transmisibles organizadas por la Secretaria de Salud a nivel Nacional,
como es el caso de las campafias de vacunacion, por ejemplo, catastrofes y otros, de
conformidad con los problemas regionales como brotes epidémicos, zoonosis, etc.
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XIl.  CONCLUCIONES DEL MANUAL

El servicio social en el area de la salud, es sin duda donde se le permite al pasante
participar activamente en el desarrollo de los programas de salud prioritarios del Plan
Nacional de Salud dirigidos fundamentalmente a la atencién primaria a poblacion
abierta.

Esta contribucién es importante en la ampliacién de la cobertura, en el mejoramiento
de la calidad de la atencion y por tanto en el nivel y calidad de vida, ademas de
contribuir al fomento, conservacion y autocuidado de la salud.

Para el pasante es importante por que tiene oportunidad en las uUltimas etapas de su
formacién profesional o técnica, de integrar en la realidad sus conocimientos tedricos
y practicos, y lo que es mas importante, tiene la oportunidad de tomar decisiones bajo
la tutela de un profesional experto, y puede asumir la responsabilidad que de ellas
corresponde.
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SECRETARIA DE SALUD

DR. JESUS KUMATE RODRIGUEZ
SECRETARIO DE SALUD

DRA. MERCEDES JUAN LOPEZ
SUBSECRETARIA DE REGULACION Y FOMENTO SANITARIO

DR. ENRIQUE WOLPERT BARRAZA
SUBSECRETARIO DE SERVICIOS DE SALUD

DR. JAIME SEPULVEDA AMOR
SUBSECRETARIO DE COORDINACION Y DESARROLLO

LIC. GUILLERMO FONSECA ALVAREZ
OFICIAL MAYOR

DR. JOSE DE J. VILLALPANDO CASAS
DIRECTOR GENERAL DE ENSENANZA DE PREGRADO Y SERVICIO SOCIAL

DR. HUMBERTO LUJAN VALLADO
DIRECTOR DE ENSENANZA DE PREGRADO Y SERVICIO SOCIAL

DRA. NORMA LYDIA URIBE SANTACRUZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL EN ATENCION MEDICA
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ESTE DOCUMENTO FUE ELABORADO
EN EL DEPARTAMENTO DE SERVICIO
SOCIAL EN ATENCION MEDICA EN
1992
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